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2 - ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS

« ATO DO COMANDANTE GERAL

RESOLUGAO N° 011/2016, DE 06 DE ABRIL DE 2016 - PM/6-EMG.
Aprova o Plano Estratégico da Policia Militar do Para para o periodo
2015-2025.

O CORONEL QOPM COMANDANTE GERAL DA PMPA, no uso das atribuigdes que
Ihe confere o artigo 8°, incisos |, e VIII, conferidas pela Lei Complementar n° 053 de 07 de
fevereiro de 2006 e,

CONSIDERANDO as politicas do Governo do Estado na modernizagdo da Gestdo
Publica e utilizacdo de novas ferramentas para maximizar a atuacdo dos 6rgaos através da
gestéo estratégica voltada para os resultados, na busca da exceléncia refletida na eficiéncia,
eficacia e efetividade na Policia Militar do Para.

CONSIDERANDO as pessoas como principal fonte de conhecimento e propulsora
das agbes desta instituicdo secular, formadora de seu capital intelectual e imaterial, cuja
organizagéao, utilizando-se dos processos de valorizagdo e meritocracia, promove a motivagao
nas pessoas, necessaria para a consecugao dos objetivos declarados no Plano Estratégico.

CONSIDERANDO a necessidade de disseminagdo na PMPA de sua identidade
institucional (miss&o, visdo e valores), seus objetivos e iniciativas estratégicas, de forma a
induzir o comprometimento dos policiais militares com a cultura de exceléncia na PMPA;

CONSIDERANDO a implementagéo do Plano Estratégico da PMPA, a fim de nortear
as acgbes da Corporagdo com foco nos objetivos estratégicos definidos para o periodo de
2015 a 2025, ressaltando que a Policia Militar do Para completara seus 200 anos de
existéncia no ano de 2018, buscando alcangar como visao: “ser reconhecida como patrimonio
da sociedade paraense e instituicdo essencial a protegdo e promogao dos direitos humanos,
em razao de sua exceléncia no cumprimento da missao”.

CONSIDERANDO que o Plano Estratégico da PMPA 2015-2025 esta alinhado as
diretrizes do Plano Plurianual PPA 2016/2019 e ao Planejamento do Sistema de Seguranca
Publica e Defesa Social — SIEDS.

RESOLVE:

Art. 1° APROVA o Plano Estratégico da Policia Militar do Para para o periodo
2015-2025, na forma estabelecida no Anexo Unico desta Portaria.

Art. 2° Convocar todos os integrantes da PMPA, a partir de suas responsabilidades,
competéncias e atribui¢cdes institucionais para que levem o Plano Estratégico a alcancar os
objetivos propostos, contribuindo sobremaneira para o seu sucesso e a construcdo de uma
sociedade mais justa e fraterna, buscando sempre a paz social.

Art. 3° O Plano Estratégico da PMPA 2015-2025 possui periodicidade de 10 (dez)
anos e orientara a elaboracdo dos demais planos institucionais, assim como a identificagéo de
oportunidades de inovagéo a serem conduzidas no ambito da PMPA.
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Art. 4° O plano e as iniciativas estratégicas dele decorrentes, assim como os
respectivos resultados serdo monitorados, avaliados e revistos periodicamente, de acordo
com a Portaria n°® 001/2015 - PM/6-EMG, publicado no BG n 219, de 03 DEZ 2015, com o fim
de identificar e antecipar estratégias e necessidades institucionais.

Paragrafo unico. O monitoramento a que se refere o caput sera realizado pelo
Comité Gestor do Plano Estratégico.

Art. 5° Compete ao Comité Gestor a propositura, aprovagéo e acompanhamento dos
indicadores estratégicos do Plano Estratégico da PMPA.

Art. 6° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagao.

Registre-se, publique-se e cumpra-se.

Quartel em Belém-PA, 06 de abril de 2016.
ROBERTO LUIZ DE FREITAS CAMPOS - CEL QOPM RG 8065
COMANDANTE GERAL DA PMPA.
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(Anexo Unico da Portaria n° 001/2016 — PM/6 — EMG)

PLANO ESTRATEGICO
POLICIA MILITAR DO PARA
2015/2025
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ABREVIATURAS

BAPM: Boletim de Atendimento Policial Militar.

BSC: Balanced Scorecard.

CITEL: Centro de Informatica e Telecomunicagbes da PMPA.
CIGESP: Comité Integrado de Gestores de Seguranga Publica.
CONSEP: Conselho Estadual de Seguranca Publica.

DGA: Departamento Geral de Administragdo da PMPA.

DGO: Departamento Geral de Operagbes da PMPA.

EMG: Estado Maior Geral da PMPA.

IESP: Instituto Estadual de Seguranga do Para

LOA: Lei Orgamentaria Anual.

PDCA: Planejar (Plan), Executar (Do), Controlar (Check) e Atuar (Act).
PMPA ou PM: Policia Militar do Para.

PPA: Plano Plurianual.

PROERD: Programa Educacional de Resisténcia as Drogas e a Violéncia.
RAE: Reunido de Andlise da Estratégia.

RISP: Regiéo Integrada de Segurancga Publica.

SEGUP: Secretaria de Estado de Seguranga Publica e Defesa Social.
SIEDS: Sistema Estadual de Seguranca Publica e Defesa Social.
SIGPOL: Sistema Integrado de Gestéo Policial.

TIC: Tecnologia de Informagéo e Comunicagéo.
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MENSAGEM DO COMANDANTE - GERAL DA PMPA

Um plano nao € outra coisa sendo um caminho. Por muito tempo ouvimos criticas de
que nao sabiamos onde queriamos chegar e, portanto, ndo tinhamos um caminho definido,
entdo, este documento e apresenta como a materializagdo de uma série de reflexdes acerca
dos desafios, objetivos, metas e limites da gestdo da Policia Militar do Para. Assim, ele
oferece uma solugao técnica para o alcance dos objetivos institucionais estabelecidos.

Para escolher esses objetivos, foi preciso questionar se conseguimos no decorrer do
tempo, individual e institucionalmente, alcancar parametros profissionais adequados as altas
exigéncias que a atividade de servir e proteger a comunidade nos impde. Foi necessario
encontrar um equilibrio entre a lealdade as tradigdes da profissdo policial militar, garantindo
seus valores histéricos e ensinando-os aos mais novos, e, ao mesmo tempo, realizar a critica,
de maneira a analisar as vias percorridas, examinando a atividade desempenhada pela
Corporagao sob diversos pontos de vista, para entdo, realinhar os rumos, reconhecendo
falhas e refazendo escolhas.

Ao mesmo tempo, seguindo uma diregdo estabelecida pela politica publica de
seguranga, este documento se encontra absolutamente alinhado com os objetivos e
estratégias do Sistema Estadual de Segurancga Publica e Defesa Social - SIEDS e, assim,
com o Plano Estratégico do Governo do Estado, realgando-se os aspectos relacionados a
miss&o constitucional da Policia Militar.

Assim, o status profissional de nossa Corporacao foi reafirmado e consolidado nas
linhas de agédo aqui planejadas. Depois de quase dois séculos de servicos prestados a
sociedade paraense, esta claro que a Policia Militar do Para, dentro das diversas
caracteristicas exigidas para esse intento, como um conjunto de teorias e técnicas proprias,
formacéo especifica em diversos niveis, trabalho de inegavel relevancia social, sentido de
missdo motivado pelos bens maiores de servir e proteger a sociedade e um caodigo de ética
préprio pode representar e garantir os resultados esperados pela sociedade, no que tange a
uma vida tranquila e segura.

As diversas estratégias engendradas para um servigco policial militar profissional
permitem também assumir a responsabilidade de, com coragem, reconhecer que ainda ha um
longo caminho para alcangar a exceléncia na prestacdo de nossos servigos, sendo imperioso
reavaliar processos existentes e escolher novos, de maneira a influenciar a realidade. A
transformagdo dos processos de capacitagdo, por exemplo, com uma formagio exigente,
adequada e com uma continua rotina de treinamentos se langa como um dos desafios ante o
dilema do “treinamento versus escalas de servigo”.

Como este, diversos outros sao encarados, tendo em vista a analise de cenarios
prospectivos e firme meta de alcangar a visao institucional delineada, por meio da misséo
escolhida e imposta pela ordem constitucional nacional.

E com essa firme convicgdo que indico, desde j&, que sera necessario criar as
condigbes para difundir e consolidar a rotina de execugdo desse plano, modificando
comportamentos de gestdo desde o Alto Comando da Corporagéao até os niveis operacionais.
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Portanto, ao resgatar o compromisso que fizemos, todos nds, ao ingressarmos em
uma carreira publica, o plano é atravessado pela defesa de valores indispensaveis que
permeiam a trilha de agéo profissional, passando pela agdo ética, profissionalismo, probidade
administrativa, pelo respeito a legalidade, como um corolario do Estado Democratico de
Direito e pela garantia da dignidade humana, em qualquer circunstancia e em carater
absoluto, entendendo igualmente o uso da forga como ultimo recurso, ja que esse poder de
Estado so é legitimo se for utilizado progressiva e proporcionalmente.

A garantia de principios democraticos passa pelo compromisso social que
assumimos com a comunidade. Mais do que uma profissdo, temos uma missao de relevancia
social como poucas, e sO seremos capazes de cumpri-la a contento se nos irmanarmos em
prol desse objetivo. Essa coesdo passa, necessariamente, por abracar comportamentos de
gestdo que estejam alinhados com o alcance do que foi planejado e do que se espera como
resultados, lembrando sempre que nossa imagem técnico-profissional e moral dependem da
nossa postura, individual e corporativa.

Irmaos e irmas de farda, compomos um s6 corpo e vestimos a mesma farda. E
dessa maneira que os paraenses precisam de nés e € assim a nossa esséncia. Que esse
sentimento, substancializado no espirito de corpo, possa servir de base para a pavimentagao
do caminho aqui proposto, cujo final sonhado é a construgdo de uma sociedade melhor.

Muito Obrigado!

Coronel PM Roberto Luiz de Freitas Campos
Comandante-Geral da PMPA
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MENSAGEM DO CHEFE DO ESTADO MAIOR GERAL DA PMPA

Com vistas a melhoria dos servigcos prestados pela Policia Militar do Para a
sociedade paraense e voltada a valorizagdo de todos que a fazem, a Instituigdo langa seu
Plano Estratégico de 2015 a 2025, alicercada em cenarios prospectivos e consciente da
realidade atual tanto em ambito nacional como de nosso Estado, o que nos possibilita um
olhar cientifico para tudo que se deve pensar em termos de planejamento, tanto para o hoje
quanto para o amanha.

E falar em planejamento estratégico é falar do Estado Maior Geral — EMG, érgéo de
Direcdo Geral destinado a pensar estrategicamente as agdes da PMPA. As sete se¢des que
compdem o EMG possuem interface com as ag¢des do Chefe do Estado Maior Geral, que por
sua vez se reporta ao Comandante Geral da Corporagdo na mesma diregdo. Entao,
objetivando dar cada vez mais transparéncia as agbes institucionais, quero aqui
sinteticamente apresentar cada Segédo do EMG, esclarecendo acerca do que compete a cada
uma delas, em atengédo ao que esta previsto neste Plano Estratégico, que como consignou
nosso comandante em sua mensagem acima, esta alinhado a tudo que vem sendo discutido
no ambito do Sistema de Seguranga Publica e Defesa Social —SIEDS.

O Estado Maior Geral através de suas seg¢des tem as seguintes atribuigdes:

Por meio de sua 12 Segao do EMG - PM/1, é responsavel em pensar e planejar a
adequacéo do efetivo dos operadores do sistema de seguranca publica por meio da admisséo
de novos servidores, estabelecer o objetivo de promover a saude biopsicossocial dos
operadores da PMPA e apresentar proposta de mudanga em nossa legislagdo no que se
refere a efetivo.

A 22 Secdo do EMG - PM/2, em linhas gerais, estuda, pesquisa, planeja, controla,
acompanha, e apresenta proposi¢do e avaliagdo das estratégias da politica de produgdo de
conhecimento na PMPA.

A 32 Segdo do EMG — PM/3 compete pensar em integragdo e mobilizagdo social,
metodologias preventivas e repressivas, e formacdo inicial e continuada da PMPA. Neste
sentido, busca trabalhar a educag¢do, o ensino e a doutrina policial militar, atuando com
metodologias preventivas e repressivas, assessorando o Comandante Geral quanto as
politicas de comando referente a doutrina de preparo e emprego da tropa.

A 42 Secao do EMG - PM/4, por sua vez, apresenta estudos e analises por meio
das Subsecdes de Logistica, Material Bélico e Tecnologia da Informagdo e comunicagoes,
evidenciadas através dos relatérios das atividades da Corporagdo. Esses estudos e suas
consequentes propostas sdo centrados nos objetivos organizacionais, direcionados as
politicas da Corporacao na area de logistica.

A 52 Segcao do EMG - PM/5 possui entre outras a competéncia de assessorar o
Comando quanto a politica de comunicagédo interna, relagdes publicas e integragdo com a
comunidade paraense.

A 62 Secao do EMG - PM/6 é responsavel pelo Planejamento Orgamentario
Institucional, Projetos e Captagdo de Recursos e Planejamento Estratégico. Assim, ao PM/6
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cabe estruturar politicas orgamentarias através de elaboragao de diretrizes, acompanhamento
e avaliagdo da execugao orgamentaria da PMPA e do Estado do Para, nessa linha cabe ao
PM/6 apresentar projetos de captacdo de recursos extra orgamentarios,complementando
assim o orcamento da PMPA, bem como estabelece a metodologia de projetos a ser utilizada
na Corporagao, através de elaboragdo de diretriz de gerenciamento de projetos.

A 7% Secdo do EMG - PM/7 é a responsavel por tratar, no nivel estratégico, a
qualidade na gestdo da PMPA, buscando proporcionar um ambiente organizacional de
qualidade, através da valorizagao profissional,do comprometimento e do reconhecimento dos
colaboradores, por meio dos resultados apresentados, através da implementagdo e
padronizagdo de instrumentos que assegurem o equilibrio entre as necessidades
institucionais e as necessidades das pessoas.

Caros policiais militares paraenses, assevero-vos que o Estado Maior Geral, através
de suas sete segdes, é o elemento catalisador da construgédo e da execugao deste plano,
atento as demandas institucionais e sociais que o constroem. Todavia, a ferramenta mais
importante desta engrenagem é cada um de nés que fazemos a Policia Militar do Para.

Neste sentido, somos conscientes de que fazemos parte de uma Instituicdo de
relevante papel social, o qual nos foi dado ainda nos primeiros ditames dos Direitos Humanos,
e até os dias de hoje nossa misséo € legitimamente publica, tanto que é indelegavel segundo
a Constituicdo Federal e que estamos presentes em todos os municipios de nosso Estado; de
que possuimos valores; possuimos objetivos estratégicos, com estratégias e iniciativas
estratégicas em desenvolvimento e a desenvolver. E visando a massificar este entendimento
0 EMG ira se empenhar em levar o contido neste plano para todos os rincdes do Estado, para
que todos e cada um de nés tenhamos consciéncia individual e coletiva da postura que
devemos adotar diante desse norteador que ora apresentamos. Este é o nosso desejo. Esta é
a nossa metal

Obrigado a todos!

Coronel PM Lazaro Saraiva de Brito Junior
Chefe do Estado Maior Geral da PMPA
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1. INTRODUGAO

O presente trabalho teve inicio em abril de 2012, quando o governo do Estado do
Para, reuniu os seis 6rgdos que compdem o Sistema de Seguranga Publica, sob a
coordenagdo da Secretaria de Seguranga Publica e Defesa Social - SEGUP, para que
elaborassem o Plano Estratégico do Sistema Estadual de Seguranca Publica e Defesa Social
— SIEDS.

Através de parceria publico/privada, o Estado contou com assessoramento do
Movimento Brasil Competitivo - MBC, instituigdo que busca o melhoramento da gestéo publica
nos mais diversos segmentos administrativos do Brasil.

Através do MBC, foi contratada a consultoria Brainstorming para assessorar e
conduzir a construgéo do Plano Estratégico do SIEDS, utilizando-se o método Grumbach, de
tecnologia do planejamento.

Cada uma das instituicdes foi representada por trés integrantes os quais formaram o
Grupo de Controle — GC, responsavel por orientar e conduzir os trabalhos desenvolvidos
pelos Nucleos de Sistematizagdo e Comité de Planejamento. Os representantes da PMPA
foram os oficiais MAJ PM Marcelo Ronald Botelho de Souza, MAJ PM Aldemar Loureiro
Maués Junior e CAP PM Alessandro Cezar Capistrano Neves, designados através da Portaria
n® 008/2012, publicada em Boletim Geral N° 068, de 11 de abril de 2012.

As informagdes das unidades para elaboragdo do diagndstico da PMPA teve como
base estruturante seus recursos de pessoal, material e tecnolégico, bem como a devida
analise de causas e consequéncias, assim como sugestdo de medidas para mitigar as causas
de insuficiéncia de tais recursos, sendo este plano alimentado até o nivel de Companhias
Independentes tendo todas as suas Unidades fornecido informagbes para o Sistema
Brainstormingweb.

A partir de entao, foi desenvolvido conforme estabelece o método Grumbach, a viséo
de presente e de futuro, a pesquisa Delphi e os cenarios prospectivos. Foram realizados
ainda dois grandes eventos, no Hangar Centro de Convengdes, chamados de eventos
brainstorming (tempestade de ideias), com cerca de duas mil pessoas, a fim de promover a
ampla participagédo na constru¢ao do plano.

Ou seja, a metodologia foi desenvolvida de forma que cada instituicdo teve total
autonomia para alimentar o sistema com todas as suas demandas e necessidades.

No caso da PMPA, nao foi diferente, tendo até a 72 CIPM de “Novo Progresso”, que
em 2012, era a companhia independente mais longinqua da capital, alimentado o Sistema
Brainstorming Web.

O Plano Estratégico do SIEDS foi finalizado com 24 Objetivos Estratégicos, 55
Estratégicas e 545 Iniciativas Estratégicas.
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Para a elaboragdo do Plano Estratégico da PMPA, foram retirados do Plano
Estratégico do SIEDS os Objetivos, as Estratégias e as Iniciativas Estratégicas estabelecidas
como demanda da PMPA.

Foi utilizado a mesma metodologia “Grumbach”, com a realizagdo de varias reunibes
no Estado Maior Geral — EMG, a fim de incluir as novas necessidades da PMPA, bem como
foram recebidas sugestbes por parte dos mais diversos setores da Policia Militar, o que
finalizou no presente trabalho com 19 Objetivos, 37 Estratégias e 102 Iniciativas Estratégicas.

Com a implementagédo do plano estratégico, a Policia Militar objetiva aprimorar a
eficacia no alcance dos resultados planejados; a eficiéncia na escolha dos melhores meios e
producdes dos servigos mais adequados a sociedade e a efetividade de suas agbes na
satisfacdo das necessidades expressas pela populagdo, utilizando-se sempre das
ferramentas de planejamento e gestao.

A construgdo do futuro perpassa pela implementagdo e efetivagdo da gestdo
Estratégica no dmbito da Policia Militar do Para, contendo o referencial estratégico de longo
prazo o que inclui a tomada de decisdes baseada na priorizagdo do conjunto de iniciativas
para o decénio 2015-2025, a fim de que se alcancem os objetivos estabelecidos no Plano
Estratégico da Policia Militar do Para.

Destarte, o Plano Estratégico da PMPA deve a todo o momento, passar pelo ciclo
PDCA (Planejar, Dirigir, Controlar e Avaliar), sendo possivel a inclusédo e/ou exclusdo de
iniciativas que surgem ou ndo fagam mais sentindo para a instituicao.

Assim, este Plano Estratégico foi construido por varias maos, todos os setores da
PMPA foram ouvidos e tiveram a oportunidade de inserir as suas necessidades, o trabalho foi
arduo, porém gratificante, pois a partir do langamento, sabemos o caminho que temos que
percorrer para atingir os objetivos almejados.

Contudo, o Plano Estratégico ndo tem o poder magico de em um estalar de dedos
realizar as mudangas necessarias e fazer acontecer as iniciativas estratégicas, teremos que
agir, sair da inércia e trabalhar. Nesse sentindo Peter Drucker ensinou:

“O Planejamento é um instrumento para raciocinar agora, sobre que trabalho e

acgbes serdo necessarios hoje, para merecermos um futuro. O produto final do planejamento

néo é informagbes é sempre o trabalho”’.

PETER DRUCKER

2. HISTORICO DA POLICIA MILITAR

A histéria da Policia Militar do Para remonta ao periodo colonial, com referéncia na
Policia Militar de Minas Gerais, criada durante a exploragao aurifera do final do século XVIII, e
da Guarda Real de Policia no Rio de Janeiro, criada pelo Principe Regente D. Jodo VI, no
inicio do século XIX, com a chegada da familia real portuguesa no Brasil.
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No ano de 1818, o Conde de Vila Flor, ultimo governador Geral do Grao-Para, sendo
uma coldnia portuguesa que ainda n&o pertencia ao Brasil, criou o que hoje denominamos
como o embrido da Policia Militar do Para: o Corpo de Policia, comandado pelo Ajudante
José Victorino de Amarantes.

A identidade militar da PMPA perpassa ainda pela participagéo da tropa paraense na
Guerra do Paraguai como Forga Publica subordinada ao Exército, em 1865, com 520
voluntérios que integraram o 1° Corpo Paraense de Voluntarios da Patria.

Ja no final do século XIX, a tropa paraense participou da Guerra de Canudos, sob o
comando do Coronel PM Anténio Sérgio Dias Vieira da Fontoura, lider do Regimento Militar
do Estado, quando enfrentou Antdnio Conselheiro e seus seguidores. Por este motivo, 25 de
setembro de 1897, data da batalha de Canudos foi declarada por Decreto Governamental
como o dia da “Forga Publica Paraense”, em homenagem a Fontoura e a Corporacéo.

“Momentos histoéricos variados, mas que explicam o estoicismo, o sangue derramado
de paraenses, oficiais e pragas que cumpriram com seu dever ao se dedicarem como
militares estaduais para a construgdo da histéria da PMPA, transformando-a “Milicia de
Fontoura” em exemplo de forga, dedicagdo e coragem de caracteristicas tipicas de grandes
exércitos, os quais historicamente defenderam a liberdade e a paz nas sociedades
democraticas em constante construgéo, sendo assim, uma verdadeira Forga Militar Estadual
da causa publica em defesa da cidadania nos quatro cantos do territério paraense no século
XXI”.

MAJ QOPM RONALDO BRAGA CHARLET/2014.

Portanto, ao longo da sua construgéo histérica de praticamente 200 anos, a PMPA
teve a participagéo direta em eventos historicos importantes da histéria do Brasil e do Para,
tendo vérias denominagdes como: Corpo de Policia (1818), Guarda Militar de Policia (1822),
Corpo de Municipais Permanentes (1831), Corpo de Policia do Para (1836), Corpo Principal
de Cacgadores de Policia (1847), Corpo Militar de Policia do Para (1865), Regimento Militar do
Estado (1894), Brigada Militar do Estado (1905), Forga Publica do Estado do Para (1935) e
Policia Militar do Para a partir de 1935.

Passados quase dois séculos, a Policia Militar do Para estabeleceu-se como
instituicdo essencial na construgdo de uma cultura de paz. Caminhando para seus 200 anos
de existéncia em 2018, busca o reconhecimento como “patriménio da sociedade paraense”.

Hoje a Policia Militar renova-se no cumprimento da nobre missdo de garantir a
seguranga nas ruas, nos logradouros, nos lares e em 144 municipios paraenses, com o
efetivo de 15.920 policiais militares, em 45 Batalhdes e 38 Companhias Independentes de
Policia Militar e seus 6rgdos administrativos, dentro das 15 Regides Integradas de Seguranca
Publica — RISP.

A PMPA empreende esforgos para a redugao dos indices de criminalidade e a busca
pela paz social, cumprindo sua missao constitucional com eficiéncia, eficacia e efetividade.
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3. CONCEITOS E DEFINICOES

Ameacgas - sdo forgas ambientais, incontrolaveis pela organizagdo, que criam
obstaculos a sua acdo estratégica, mas que, em sua maioria, podem ser evitadas ou
gerenciadas, desde que reconhecidas em tempo habil.

Andlise Prospectiva - consiste na busca da identificagdo de diversos futuros
possiveis do ambiente (Cenarios Prospectivos), dentro de um horizonte temporal especifico,
com o proposito de definir estratégias capazes de:

» Alterar, em favor da organizagdo, as probabilidades de ocorréncia dos
acontecimentos abrangidos por sua esfera de competéncia e/ou;

* Prepara-la para o enfrentamento (ou aproveitamento) dos acontecimentos fora de
sua competéncia.

Atores - individuos e/ou organizagdes cujas agbes podem, de alguma forma,
interferir nos objetivos estratégicos e/ou impacta-los, assim como nos eventos que compdem
0s cenarios prospectivos. O principal critério para caracterizar um ator € sua homogeneidade
de agdo e reagéao.

Balanced Scorecard - é uma metodologia de medi¢cdo e gestdo de desempenho
desenvolvida por Robert Kaplan e David Norton, em 1992, pode ser resumida como uma
metodologia de reporte Unico, que contém indicadores de desempenho financeiro e ndo
financeiro nas quatro perspectivas de gestdo (sociedade, processos internos, pessoas e
orcamento), 0s quais comunicam como a estratégia da empresa devera ser cumprida.

Cenario Ideal - é aquele em que ocorrem os eventos favoraveis e nao ocorrem os
desfavoraveis. Trata-se da descricao da evolugdo da cena que compde a conjuntura atual até
a conformacdo de outra cena, hipotética, ao final do horizonte temporal definido para o
trabalho, a qual, segundo o gestor da organizagao que o define, sendo o que melhor convém
a sua misséo.

Cenario mais Provavel - trata-se da descri¢do da evolugédo da cena que compde a
conjuntura atual até a conformagado de outra cena, hipotética, ao final do horizonte temporal
definido para o trabalho, a qual, segundo os peritos (experts) convidados, pessoas de notdrio
saber em uma area especifica, os quais participam de uma Pesquisa Delphi, de acordo com
as condigdes atuais, configura-se de maior probabilidade de ocorréncia naquele horizonte
temporal.

Cenarios Prospectivos - sdo descrigbes, de forma coerente, da evolugdo dos
conhecimentos que compdem a cena atual, até a construgdo de uma nova cena, hipotética,
projetada para o final de um horizonte temporal definido.
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Gestao Estratégica - é a atualizagdo continua do plano estratégico, por meio do
monitoramento do ambiente e de seus reflexos sobre o sistema (organizagdo responsavel
pelo plano), bem como das ag¢des e indicadores de resultados propostos no planejamento.

Identidade Institucional - a identidade institucional é a expressdo que confere
personalidade e traduz o que se considera ideal para a instituicdo, representada nos
conceitos de negdcio, missdo e visdo. Esse trindbmio responde as questdes: O que fazemos?
Por que existimos? O que queremos?

Indicadores - ¢ uma unidade de medida estabelecida como marcador de uma
situagdo. Permite estabelecer o seu estagio atual e sua variagdo no tempo, a partir de
intervengdes realizadas.

Caracteristicas de um indicador:

* Ser representativo;

* Facil de entender — a facilidade para que qualquer um tire suas conclusdes a partir
de um indicador é fundamental para a sua utilidade;

*Testado no campo-um indicador ndo tem valor até que prove que realmente funciona;

» Econémico — indicadores que dao trabalho para serem calculados ndo funcionam;

* Disponivel a tempo — dados atrasados ndo representam mais a situagéo atual. Devem
estar disponiveis antes que a situacdo mude, pois situagao atrasada é desinformacéao; e

» Compativel — ser compativel com os métodos de coleta disponiveis.

Iniciativa Estratégica - é a acdo ou etapa perfeitamente quantifi cada e alinhada
com uma determinada estratégia para que os objetivos estratégicos sejam alcangados.

Inteligéncia Estratégica - conjunto de agdes coordenadas de planejamento, coleta,
tratamento, sistematizagdo e distribuicdo de informagdes, para as instancias envolvidas no
processo decisorio.

Missao - estabelece o que a instituigdo faz hoje, para quem o faz e o seu propdsito.
E uma declaragao explicita das razdes de sua existéncia.

Negécio - aponta a area de atuacdo a qual a organizagdo publica ou empresa
privada quer se dedicar.

Objetivo Estratégico - situagdo que se pretende alcancar, considerando um dado
problema ou compromisso assumido.

Oportunidades - sdo forgas ambientais incontrolaveis pela organizagdo que podem
favorecer sua acéo estratégica, desde que reconhecidas e aproveitadas satisfatoriamente
enquanto perduram.
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Planejamento Estratégico - é um processo gerencial que permite estabelecer um
direcionamento a ser seguido pela organizacao, com o objetivo de se obter uma otimizagcéo na
relagdo entre a empresa e seu ambiente, ou seja, o planejamento estratégico é o processo que
instrumentaliza a resposta que a organizagao precisa apresentar ao seu ambiente diante de um
contexto de mudangas. Ele diz respeito a formulagao de objetivos para a selegdo de programas
de agao e para sua execugao, levando em conta as condi¢des internas e externas a empresa e
sua evolugao esperada. Também considera premissas basicas que a empresa deve respeitar
para que todo o processo tenha coeréncia e sustentagdo. Refere-se, portanto, ao planejamento
de longo prazo e ao esforgo de construgao de sua viabilidade.

Plano Estratégico - formulagdo do produto final da utilizacdo de determinada
metodologia de planejamento estratégico. Documento formal que consolida as informacgdes,
atividades e decisdes desenvolvidas no processo. Descrigdo do curso pretendido das agoes.

Um Plano Estratégico:

+ E um modelo de decisdes coerentes, unificado e integrador;

» Determina e revela o propdsito da organizagédo, em termos de misséo, objetivos de
longo prazo, programas de agao e prioridades de alocagéo de recursos;

+ Seleciona os negdcios em que a organizagéo deve estar;

*Tenta alcangar uma vantagem competitiva (desempenho autossustentavel) de longo
prazo em cada um dos seus negocios, respondendo de maneira apropriada as oportunidades e
ameacas do ambiente da instituicdo e as suas forgas e fraquezas internas;

* Engaja todos os niveis hierarquicos da organizagéo (corporativo, de negécios e
funcional);

* Define a natureza das contribuicdes econémicas e ndo econdémicas que ela pretende
fornecer a seus parceiros-chave.

Politica - sdo as regras norteadoras a serem cumpridas para atingir os objetivos da
organizacdo. No caso de politica organizacional, cada organizagdo tem a sua politica, e esta
depende do que se deseja alcangar: lucro, competitividade, expansao, internacionalizagéo.

Pontos Fortes - situagbes que se apresentam dentro da organizagéo e que estao sob
seu controle, influenciando positivamente o seu desempenho.

Pontos Fracos - situagdes que se apresentam dentro da organizagdo e que estao sob
seu controle, influenciando negativamente o seu desempenho.

Processo - série de etapas ordenadas que objetiva fornecer um produto ou servigo.
Existem critérios de transicdo de uma etapa para outra. Cada uma delas produz subprodutos
consumidos pela etapa posterior, até que se conclua o processo.

Programas - sdo as instrugdes, agdes e meios necessarios a realizagéo das diretrizes
e a obtencdo das metas, que ajudardo a enraizar socialmente e difundir as boas praticas de
planejamento e gestao estratégica.
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Projeto - empreendimento temporario com a finalidade de criar um produto ou
servigo unico. Um projeto € executado por pessoas, com recursos e tempo limitados. Ele é
sempre temporario (inicio e fim bem definidos).

Valores - sdo conjuntos de padrdes éticos que norteiam a vida cotidiana da
organizagdo e a dos seus integrantes.

Variaveis Externas - fenbmenos e/ou circunstancias presentes no ambiente que
podem, de alguma forma, influenciar favoravel ou desfavoravelmente os objetivos
estratégicos da organizacgéo.

Visao - estabelece o que a instituicdo quer ser no futuro, o que sonha para si mesma.
A perseguicéo desse sonho é o que deve manter a instituicdo viva, € o que a energiza e inspira.

4. IDENTIDADE INSTITUCIONAL

4.1 -NEGOCIO

“A Policia Ostensiva e a Preparagédo da Ordem”.

Policia Ostensiva: Segue por todas as fazes do poder de policia (ordem, consentimento,
fiscalizagdo e a sang¢do), empregado farda, equipamento e viaturas identificadas.

Preservacao da Ordem: entendida como sendo a Prevencgéo especial, a Repreensao
Qualificada e a Mobilizagdo Comunitaria.

4.2 - MISSAO

“Servir e Proteger as pessoas e o patrimdnio no territério paraense, preservando a
ordem publica, prevenindo e reprimindo as agdes delituosas e integrando-se com a sociedade,
através da policia ostensiva e da promogéo dos direitos humanos para garantir a paz social”.

4.3 - VISAO

“Ser reconhecida como patriménio da sociedade paraense e instituicdo essencial a
protecdo e promogdo dos direitos humanos, em razdo de sua exceléncia no cumprimento da
missao”.

5. VALORES

* Hierarquia e Disciplina

* Preservagéao do Interesse Publico

* Respeito aos Direitos Humanos e ao Meio Ambiente

+ Etica e Moral

* Responsabilidade social

5.1 Hierarquia e Disciplina

Hierarquia e disciplina sdo principios basilares das entidades militares, em
conformidade com o disposto nos Art. 42 e 142 da Constituigdo Federal de 1988 e Art. 198 da
Constituicdo do Estado do Para, conforme se vé:
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A hierarquia militar € a base da organizagéo das Forgas Militares e compde a cadeia
de comando a ser seguida por todos os integrantes das forcas em sua estrutura organizacional.

Disciplina € o habito interno que correlaciona o cumprimento das atribuigbes, regras e
deveres. Inclui a disciplina tatica entendida por observancia de regramento de atitudes e a¢des
num contexto determinado, observada a missdo institucional. E um valor intrinseco do ambiente
policial militar, admirado e pretendido por muitas instituicbes. Inovar €& analisar
permanentemente os ambientes: interno e externo, buscando solugdes criativas nos processos
e servicos para melhorar o atendimento das demandas da sociedade. Contemporaneidade,
quebra de paradigmas e criatividade sao as palavras de ordem.

Constituicdo Federal de 1988

Art. 42. Os membros das Policias Militares e corpos de bombeiros Militares,
instituicdbes organizadas com base na hierarquia e disciplina, sdo militares dos estados, do
Distrito Federal e dos Territérios. (sem grifos no original).

Art. 142. As Forgcas Armadas, constituidas pela Marinha, pelo Exército e pela
Aeronautica, sdo instituicdes nacionais permanentes e regulares, organizadas com base na
hierarquia e na disciplina, sob a autoridade suprema do Presidente da Republica, e destinam-se
a defesa da Patria, a garantia dos poderes constitucionais e, por iniciativa de qualquer destes,
da lei e da ordem (sem grifos no original)

Constituicao do Estado do Para de 1989

Art. 198. A Policia Militar é instituicdo permanente e, forgca auxiliar e reserva do
Exército, organizada com bases na hierarquia e disciplina militares, subordinando-se ao
Governador do Estado e competindo-lhe, dentre outras atribuigdes prevista em lei:

| — O Policiamento Ostensivo Fardado;

Il — A Preservagao da Ordem Publica;

Il — A Seguranca Interna do Estado;

IV — A colaboragéo na fiscalizagdo das florestas, rios, estuarios e em tudo que for
relacionado com a preservagéo do meio ambiente;

V — A Protegao do patriménio histérico, turistico e cultural.

5.2 Preservagao do Interesse Publico

O interesse publico refere-se ao “bem geral’. E um conceito central para a politica, a
democracia e a natureza do préprio governo. Embora quase todos os individuos defendam que
ajudar o bem-estar geral € positivo, existe pouco ou nhenhum consenso sobre o que constitui
exatamente o interesse publico. Existem diferentes opinides sobre quantos membros do publico
devem-se beneficiar de uma acgéo para que a mesma seja declarada de interesse publico: num
extremo, uma acgéo deve beneficiar todos os membros da sociedade para ser verdadeiramente
do interesse publico; no outro, qualquer agéo pode ser do interesse publico desde que beneficie
uma parte da populagéo e néo prejudique ninguém.
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5.3 Respeito aos Direitos Humanos e ao Meio Ambiente

Estes sao valores que temos em relagdo a quem serve na PMPA e a quem servimos: o
cidadao e a sociedade. A PMPA esforga-se para dar aos seus servidores condigdes (estabilidade,
beneficios, saude, recursos, formagéo, capacitagdo) para que expressem o seu potencial de
inteligéncia e as suas capacidades na garantia dos direitos fundamentais das pessoas.

Tais valores sédo norteadores permanentes das agdes com foco na preservagao da vida
e da dignidade, observancia aos direitos humanos e as liberdades, dentro dos ditames instituidos
na Constituicdo Federal.

Na PMPA, os comportamentos devem ser marcados pelo pleno respeito a dignidade
humana. A Instituicdo ndo permite discriminacdo de qualquer natureza e busca uma gestdo
igualitaria, e reconhece no mérito, na prestagdo de servigo e nas potencialidades profissionais os
critérios determinantes para as recompensas e para as promogdes de carreira.

5.4 Etica e Moral

Valores basilares que norteiam as praticas de conduta visando ao interesse da
coletividade e a promogédo do bem comum.

Etica é gerir os recursos com integridade e idoneidade. Respeito pelas pessoas, seus
valores e sua individualidade. Respeito pelo ambiente em que vivemos. Avaliagdo das
consequéncias dos atos praticados. Agir com honestidade em todas as agdes e relagdes.

Transparéncia € acompanhar e informar toda a sociedade sobre as agdes executadas e
os resultados obtidos pela PM, permitindo um amplo controle social. Esta pratica fortalece a
credibilidade, a legitimidade institucional e a confianga na PMPA.

A honra, o sentimento do dever, o pundonor militar e o decoro da classe impdem a cada
um dos integrantes da Policia Militar conduta moral e profissional irrepreensiveis, com a
observancia dos preceitos e ética policial-militar.

“Etica policial-militar” & o conjunto de valores morais e de principios ideais que regem a
conduta do militar.

Esses valores e principios, que fazem parte das normas e manuais de procedimentos,
conduzem a Corporagéo a uma plenitude profissional, cujo produto final consiste em “proteger e
socorrer com qualidade e objetividade”.

5.5 Responsabilidade Social

Responsabilidade Social € um conceito segundo o qual, as empresas e os 6rgaos
publicos decidem, numa base voluntaria, contribuir para uma sociedade mais justa e para um
ambiente mais limpo. Com base nesse pressuposto, a gestdo ndo pode e/ou ndo deve ser
norteada apenas para o cumprimento de interesses individuais, mas também pelos de outros
detentores de interesses como, por exemplo, os trabalhadores, as comunidades locais, os
clientes, os fornecedores, as autoridades publicas, os concorrentes e a sociedade em geral.

6. FATORES CRITICOS DE SUCESSOS

A identificagdo dos fatores criticos de sucesso garante o bom cumprimento da miss&do
institucional e possibilita o alcance da visdo de futuro. S&o consideradas areas chave de
atividade, cujo éxito é fundamental para o sucesso da organizagéo.
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FCS Identificados na Policia Militar do Para

- Capacitagao e treinamento continuado;

- Adequacéao da Formagéo, habilitagdo e capacitagao;

- Melhoria das condigbes de trabalho e assisténcia dos colaboradores;
- Comprometimento com a missao institucional;

- Normatizagéo dos Procedimentos;

- Agdes integradas com a sociedade organizada e com outros 6rgaos;
- Melhoria continua da estrutura fisica e logistica;

- Melhoria da legislagao institucional;

- Melhoria continua dos processos internos.

7. POLITICAS INSTITUCIONAIS

E o conjunto de regras norteadoras a serem cumpridas, criando a sinergia
necessaria para atingir os objetivos da organizagdo, assim como criar um ambiente que
integre os 6rgdos de seguranga, valorize as pessoas e promova a participagao social.

Politicas institucionais a serem desenvolvidas na Policia Militar do Para.
- Valorizar as pessoas

- Integrar-se junto aos érgaos do SIEDS com foco no cidadao;

- Buscar a exceléncia nos processos;

- Promover a participagao social.

8. MAPAS ESTRATEGICOS

O mapa estratégico representa a missdo, a visdo e a estratégia através de em um
conjunto abrangente de objetivos relacionados entre si os quais sdo direcionadores do
comportamento e do desempenho institucionais.

A construcdo do Mapa Estratégico foi baseada nas perspectivas do Balanced
Scoredcard, direcionadas ao setor publico:

* Resultados: estdo voltados ao atendimento das expectativas do governo, da
sociedade, dos 6rgaos e entidades e das instituicées parceiras.

* Processos Internos: sdo orientados a operagdo da organizagdo para cumprir sua
missdo. Os objetivos formulados nessa perspectiva retratam os processos internos prioritarios
para os quais se busca a exceléncia e nos quais se devem concentrar os esforgos, a fim de
maximizar os resultados.

» Pessoas: essa perspectiva esta relacionada aos objetivos aqui estabelecidos, os
quais dizem respeito as areas de gestdo de pessoas, comportamento organizacional,
tecnologia, inovagdo e gestdo do conhecimento para assegurar o crescimento e o
aprimoramento continuo.

* Orgamento: diz respeito ao suporte financeiro, a disponibilizagdo de recursos
materiais e de pessoal e alinhamento da estrutura organizacional, visando o desenvolvimento
dos objetivos, aprimoramento dos processos de trabalho, desenvolvimento de novas
tecnologias, iniciativas de gestao de projetos e captacédo de recursos.
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A traducgdo da estratégia por meio do mapa estratégico proporciona varios beneficios:
cria um referencial de facil compreensdo para os servidores, permite a comunicagao de forma
transparente a todos os niveis da instituicdo, difunde o foco e a estratégia definidos, de forma
que todos tomem consciéncia de como suas agdes impactam no alcance dos resultados
desejados, e ainda permite direcionar a alocagao de esforgos e evitar a dispersédo de agdes e de
recursos.

8.1 Mapa Estratégico do Governo do Estado do Para
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8.2 Mapa Estratégico do Sistema de Seguranca Publica e Defesa Social.

DO SIEDS ORGAMENTARIO E FINANCEIRO

J
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8.3 Mapa Estratégico da Policia Militar do Para

“Servir e proteger as pessoas e o patriménio no territorio paraense,
preservando a ordem piblica, prevenindo e reprimindo as acdes delitu-
osas e integrando-se com a sociedade, através da palicia ostensiva e da

promogao dos direifos humanos para garantir a paz social.”
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9. PERSPECTIVAS, OBJETIVOS, ESTRATEGIAS E INICIATIVAS.

Os objetivos estratégicos sdo grupos de atividades, relacionadas as quatro
perspectivas do mapa estratégico, para as quais o alcance dos resultados favoraveis sao
absolutamente necessarios para o éxito no cumprimento da missdo da instituicdo; sao
desafios que, se alcancados, sdo suficientes para a implementacdo da estratégia e a
concretizacdo da visao de futuro da organizagao.

A PMPA conduzira seus esforgos de acordo com os objetivos do Mapa Estratégico e
seus respectivos resultados, através do desdobramento desses objetivos em iniciativas
estratégicas. Para isso foi realizada a priorizagdo das iniciativas estratégicas do plano, as
quais devem ser implementadas no periodo de 2015 a 2025.

O Método Grumbach utiliza a Técnica Multicritério na priorizagdo das iniciativas
estratégicas para a execugéo do plano estratégico e deve ser pautada em aspectos técnicos
e politicos, sempre com foco nas solugdes e ndo nos problemas.

O processo de priorizagéo foi iniciado em reunido com os gestores dos 6rgéos do
SIEDS, através do Comité Integrado de Gestores de Seguranga Publica - CIGESP, os quais
definiram os pesos para os critérios: custo, prazo, impacto na gestao, impacto social, impacto
politico e projetos em andamento, sendo a média dos valores de cada critério ponderada com
seus respectivos pesos.

O Grupo de Controle - CG em seguida atribuiu valores de 0 a 10, aos critérios, os
quais foram calculados pelo sistema brainstormingweb e ordenados em ordem decrescente
de prioridade.

Esta priorizagdo € essencial para a definigdo do orgamento que sera alocado na
execucgdo da estratégia. O orgamento deve garantir os recursos necessarios para a execugao
das iniciativas estratégicas e, por conseguinte, do proprio plano.

PERSPECTIVAS (4)

SOCIEDADE ¢ PROCESSOS PESSOAS

OBIJETIVOS (19)
ESTRATEGIAS(37)

V

INICIATIVAS ESTRATEGICAS(102)

PROGRAMAS 4 PROJETOS 1 ACOES
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PERSPECTIVAS ESTRATEGICAS

* Perspectiva de Sociedade

1 Objetivo: Promover o respeito a Vida e ao Meio Ambiente

2 Objetivo: Diminuir os indices de Criminalidade

3 Objetivo: Aumentar o Sentimento de Seguranga da Populagéo
4 Objetivo: Aumentar a Confianga da Populagao na Policia Militar

* Perspectiva de Processos

5. Objetivo: Fomentar a Cidadania, a Responsabilidade e a Participagéo Social.

5.1 Estratégia: Modernizar a gestdo e os processos organizacionais.

5.1.1 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto para aprimorar a atuagéo
da Corregedoria da PM, fortalecendo seu papel preventivo.

5.2 Estratégia: Fortalecer as iniciativas de responsabilidade socioambiental institucional.

5.2.1 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implantar um programa de educagdo
ambiental na PM

5.2.2 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar o projeto de ampliagdo do
programa de equoterapia ha PM

5.2.3 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar programa de gestdo ambiental no
ambito da PM

5.2.4 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto de ampliagdo do
Programa de Resisténcia as Drogas e a Violéncia — PROERD da PM

5.3 Estratégia: Implementar a Politica de Comunicagao Social

5.3.1 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar programa de comunicag¢ao social
no dmbito da PM

5.3.2 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto de estruturagao do setor
responsavel pela comunicagéo social na PM

5.3.3 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto de pesquisa sobre a
historia da PM destacando fatos e personagens relacionados aos valores e a melhor imagem
institucional

5.4 Estratégia: Promover a igualdade e os direitos humanos

5.4.1 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar programa de acompanhamento
para policiais militares envolvidos em ocorréncias em que haja letalidade

5.4.2 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto para definir e implantar
doutrina e técnicas do uso diferenciado da forga na PM

5.4.3 Iniciativa Estratégica: Aperfeigoar o processo de transversalizagdo das normas
de Direitos Humanos nos cursos de formagéao e capacitagido da PM

5.4 .4 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto para realizagdo de cursos
de promocgao dos Direitos Humanos para policias militares e comunidade

5.4.5 Iniciativa Estratégica: Elaborar norma orientadora e implementar projeto de
curso de capacitagdo dos policiais militares para agdo policial que envolva grupos em
situagao de vulnerabilidades
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5.5 Estratégia: Promover a¢des de defesa da sociedade por meio da participagéo social

5.5.1 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projetos de mobilizagdo social
para melhoria da seguranga nas comunidades pela PM

6 Objetivo: Implantar e Implementar a Gestao Estratégica com Foco na Exceléncia.

6.1 Estratégia: Aprimorar a qualidade no atendimento ao publico

6.1.1 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar programa para medir e avaliar a
satisfagdo do usuario da PM

6.1.2 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar programa de gestdo pela
qualidade na PM

6.2 Estratégia: Criar condigbes para implantagdo da Gestao Estratégica

6.2.1 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar programa de sensibilizacéo e
disseminacgéo da cultura de planejamento na PM

6.2.2 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implantar sistema de monitoramento dos
planos de gestéo e avaliagao dos resultados dos 6rgdos da PM

6.2.3 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto de criagdo e estruturagéo
do Comité de Gestao Estratégica na PM

6.2.4 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto de formulagdo dos planos
de gestdo bienal de todos os 6rgaos da PM

6.2.5 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto de reestruturacdo do
Estado-Maior da PM e dos estados maiores dos Comandos Operacionais Intermediarios

6.2.6 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto de sensibilizacdo e
implantacdo da gestéo estratégica na PM

6.2.7 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto para adogdo e uso de
novas tecnologias na gestéo estratégica na PM

6.2.8 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto para capacitagdo dos
colaboradores responsaveis pela gestao estratégica na PM

6.2.9 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto de criacdo e estruturagéo
do escritério de projetos da PM

6.3 Estratégia: Modernizar a gestdo e os processos organizacionais

6.3.1 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto de criagdo e estruturagéo
do escritério de processos na PM

6.3.2 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto de priorizagdo dos
processos a serem analisados, melhorados e manualizados na PM

7 Objetivo: Aperfeigoar a Integracéo entre as Instituicdes de Seguranga Publica

para salvaguardar a Sociedade

7.1 Estratégia: Fortalecer e ampliar as ac¢des, servicos e operagdes integradas de
Segurancga Publica e Defesa Civil

7.1.1 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar programa de aperfeicoamento da
integracdo da PMPA com outros 6rgaos de Seguranga Publica

7.2 Estratégia: Estruturar o Sistema de Inteligéncia dos 6rgaos do SIEDS
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7.2.1 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto de instalagdo dos
Nucleos Regionais de Inteligéncia da PM

7.2.2 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto de instalacdo e
estruturacdo do Centro de Inteligéncia da PM.

8 Objetivo: Aprimorar a Atuacédo da Policia Militar por Meio do Estabelecimento de
Parcerias Estratégicas

8.1 Estratégia: Desenvolver a¢des em parcerias e convénios de Cooperagéo Técnica

8.1.1 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar convénios e parcerias entre a PM
e as instituicdes na area publica e privada

9 Objetivo: Contribuir Para a Efetividade da Legislagéo da Policia Militar

9.1 Estratégia: Aprimorar as normas da Policia Militar

9.1.1 Iniciativa Estratégica: Designar comissdo para estudo permanente e
atualizacéo da legislacdo da PM

9.1.2 Iniciativa Estratégica: Elaborar proposta de aperfeicoamento da Lei de Ingresso
da PM

9.1.3 Iniciativa Estratégica: Elaborar proposta de aperfeicoamento da Lei de
Promocéao de Oficiais e Pragas da PM

9.1.4 Iniciativa Estratégica: Elaborar proposta de aperfeicoamento do Codigo de
Etica e Disciplina da PM

9.1.5 Iniciativa Estratégica: Elaborar proposta de aperfeicoamento do Estatuto
Policial Militar

9.1.6 Iniciativa Estratégica: Elaborar proposta de Lei de Ensino para a PM

9.1.7 Iniciativa Estratégica: Elaborar proposta de Lei de Movimentagdo da PM

9.1.8 Iniciativa Estratégica: Elaborar proposta de Lei Previdenciaria para os militares
da PM

9.1.9 Iniciativa Estratégica: Regulamentar e implementar a Lei de Organizagédo
Basica da PM

9.2 Estratégia: Promover a uniformizacao de procedimentos padrdo da Policia Militar

9.2.1 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto para criagdo de manuais
de doutrina operacional e rotinas administrativas na PM

9.2.2 Iniciativa Estratégica:d Elaborar e implementar projeto para regulamentagéo
dos uniformes na PM

10 Objetivo: Proporcionar Melhoria do Desempenho do Sistema de Seguranga
Publica com a Implantagdo da Gestao por Resultados

10.1 Estratégia: Implantar a gestao por resultados na Policia Militar

10.1.1 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto de estruturagéo do setor
responsavel pelo monitoramento e acompanhamento de indicadores de desempenho na PM

1 Objetivo: Atender as Demandas da Sociedade, Adequando a Infraestrutura e a
Logistica

11.1 Estratégia: Prover infraestrutura compativel com alto desempenho institucional
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11.1.1 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar programa de reforma,
ampliagdo e adequagéao de unidades da PM

11.1.2 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto de construgdo das
novas unidades da PM

11.2 Estratégia: Prover logistica compativel com alto desempenho institucional

11.2.1 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar programa de adequagado e
manutengao da frota de viaturas proprias e locadas da PM

11.2.2 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar programa de aquisigéo regular e
adequagdo de equipamentos, armamentos e munigdes da PM

11.2.3 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto de adequagéo e
renovacgao do mobiliario da PM

11.2.4 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto de aperfeicoamento dos
processos de apoio logistico da PM

11.2.5 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto de criagdo e
aparelhamento da unidade de material de saide da PM

11.2.6 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto para aquisicdo e
manutencdo de semoventes da PM

11.2.7 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto de inventario de bens da PM

12 Objetivo: Adotar Solugbes em Tecnologia da Informagdo que Aprimorem a
Comunicagao e a Governanga

12.1 Estratégias: Aparelhar e reaparelhar a infraestrutura de tecnologia da
informag&o e comunicagao

12.1.1 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto de estruturagcdo do
Centro de Informatica e Telecomunicagdes - CITEL da PM

12.1.2 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar programa de ampliagdo do
parque tecnolégico da PM

12.1.3 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar programa de manutencao
continuada das solugdes de telematica da PM

12.1.4 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto de ampliagdo do acesso
a intranet em todas as unidades da PM

12.2 Estratégia: Desenvolver modelos de governanga de TIC alinhados as
estratégias de atuagéo dos 6rgaos do SIEDS

12.2.1 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar programa para melhoria do
suporte técnico da PM

12.2.2 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto de aperfeicoamento do
Sistema Integrado de Gesté&o Policial — SIGPOL para uso do efetivo da PM

12.2.3 Iniciativa Estratégica: Implementar as politicas do uso de tecnologias de
informag&o e comunicacdo da PM

13 Objetivo: Aprimorar o Desempenho na Prevencéo a Violéncia e a Criminalidade.

13.1 Estratégia: Ampliar e melhorar o atendimento a populagao
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13.1.1 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto de criagéo e instalagdo
de um comité permanente de pesquisa de novas tecnologias e novos procedimentos de
policiamento na PM.

13.1.2 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto de desconcentracdo das
atividades de policiamento de missdes especiais rodoviario e ambiental da PM

13.1.3 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto de transversalizagdo dos
policiamentos especializados (escolar, assistencial e turistico) da PM

13.1.4 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto para a criagdo da matriz
operacional que defina e estruture o sistema de policiamento na PM

13.1.5 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto para divisdo das areas
em setores e subsetores de policiamento da PM

13.1.6 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto para instalacdo de
novas unidades da PM

13.1.7 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto para intensificagdo do
policiamento ostensivo

13.1.8 Iniciativa Estratégica: Elaborar projeto para implementar processo de
definicdo e adogéo das novas tecnologias para suporte do policiamento ostensivo na PM

13.2 Estratégia: Aprimorar a gestdo do conhecimento sobre os problemas
relacionados a criminalidade e violéncia

13.2.1 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto de consolidagéo do uso
do Boletim de Atendimento Policial Militar (BAPM)

13.2.2 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto de estruturagdo de
sec¢des de analise criminal em cada regido integrada de policiamento da PM

13.2.3 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto de formagédo e
capacitagdo continuada de analistas criminais da PM

13.2.4 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto de implantacdo das
solugdes tecnoldgicas de suporte para andlise criminal da PM

13.3 Estratégia: Aumentar a integracdo com a sociedade para fortalecimento da
seguranga comunitaria

13.3.1 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto de ampliagdo da
participacdo da comunidade

13.3.2 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto de estruturacdo da
Diretoria de Policia Comunitaria da PM

13.3.3 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto na PM para a
constituicdo de redes comunitarias de seguranca

* Perspectiva de Pessoas

14 Objetivo: Adequar o Efetivo dos Policiais Militares

14.1 Estratégia: Admitir por meio de concursos publicos os policiais militares

14.1.1 Iniciativa Estratégica: Elaborar projeto para realizagdo de concurso publico
regular na area da saude da PM
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14.1.2 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto que garanta a
regularidade da realizagdo de concurso publico para oficiais e pragas da PM

14.1.3 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto de estruturacdo do
corpo técnico do Centro de Informatica e Telecomunicagdes - CITEL da PM

14.2 Estratégia: Implementar a movimentacdo e/ou redistribuicdo do efetivo por
matriz de competéncia em areas estratégicas da gestéao

14.2.1 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto de adequagdo do
programa de voluntarios civis na PM

14.2.2 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto de adequagéo imediata
da politica de pessoal com base na matriz de efetivo da PM

14.3 Estratégia: Reestruturar o atendimento da Policia Militar

14.3.1 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar programa para readequar os
servigos de apoio na PM.

15 Objetivo: Aperfeigoar a Formacgéo, Capacitagdo e Desenvolvimento dos Policiais
Militares.

15.1 Estratégia: Desenvolver as competéncias profissionais dos Policiais Militares

15.1.1 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implantar programas de formagdo e
capacitagao continuada na PM.

15.1.2 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar programa de treinamento na PM

15.1.3 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar programa que incentive os
Policiais Militares a continuarem seus estudos na educagéao formal.

15.1.4 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto de capacitacdo dos
corpos técnicos e docentes das escolas de formagéo de policiais militares.

15.1.5 Iniciativa Estratégica: Implantar o centro de treinamento da PM na Regido
Metropolitana.

15.1.6 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar programa de capacitagdo em
Policia Comunitaria.

15.2 Estratégica: Fomentar a¢des de pesquisas cientificas.

15.2.1 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implantar programa de incentivo a pesquisa
cientifica na PM.

15.2.2 Estratégia: Orientar o processo de aplicagéo dos Policiais Militares.

15.2.3 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto para definir o perfil
profissiografico de oficiais e pragas da PM.

15.3 Estratégica: Readequar os desenhos curriculares e a carga horaria dos cursos
de formacao dos Policiais Militares.

15.3.1 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto de aprimoramento dos
desenhos curriculares dos cursos da PM de formacgao, habilitagdo e aperfeicoamento.

16 Objetivo: Promover a Saude Biopsicossocial dos Policiais Militares.

16.1 Estratégia: Preparar o Policial Militar para a reserva remunerada.

16.1.1 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar programa de preparagao para a
inatividade do Policial Militar.
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16.2 Estratégia: Readequar a politica de assisténcia a saude

16.2.1 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar programa para reabilitacdo e
readaptacéo fisica e funcional na PM

16.2.2 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto de ampliagéo do servico
psicossocial na PM.

16.2.3 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar programa de treinamento fisico
e de acompanhamento da saude na Policia Militar.

16.2.4 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto para reestruturagdo das
unidades sanitarias de area da PM e para criagdo de outras.

16.3 Estratégia: Aprimorar a Tecnologia em Seguranga do Trabalho.

16.3.1 Iniciativa Estratégia:Elaborar e Implementar programa de atengdo a
seguranca no trabalho na PM.

17 Objetivos: Valorizar os Policiais Militares.

17.1 Estratégia: Implementar a politica de meritocracia.

17.1.1 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implantar programa de avaliagdo de
desempenho das pessoas na PM.

17.1.2 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar programa que identifique e
incentive boas praticas dos colaboradores da PM.

17.2 Estratégia: Ampliar a politica habitacional aos Policiais Militares.

17.2.1 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar programa de habitacdo para os
policiais militares.

17.3 Estratégia: Promover condigbes adequadas de trabalho.

17.3.1 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar programa de aperfeicoamento
do clima organizacional da PM.

* Perspectiva de Orcamento

18 Objetivo: Incrementar a Captagao de Recursos para a Policia Militar

18.1 Estratégia: Aperfeigoar os projetos e convénios

18.1.1 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar programa de incremento de
captacao de recurso na PM.

19 Objetivo: Aprimorar a Elaboragéo, Aprovagao, Execugdo e o Controle Orgamentario
e Financeiro da Policia Militar.

19.1 Estratégia: Aperfeicoar a programac&o orgamentaria e financeira.

19.1.1 Iniciativa Estratégica: Elaborar e implementar projeto de aperfeigoamento do
processo de elaboragdo do planejamento orgamentario.

19.2 Estratégia: Ampliar a discussado do planejamento orgamentario.

19.2.1 Iniciativa Estratégica: Divulgar o orgamento aprovado a todos os gestores
regionais do 6rgéo, propiciando melhor planejamento das agbes da PM.

19.3 Estratégia: Aperfeicoar a Execugdo Orgamentaria

19.3.1 Iniciativa Estratégica: Assegurar a Execucdo Financeira de acordo com a
Programacgao Orgamentaria.
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10. CENARIOS PROSPECTIVO

Com a dinamica e complexidade das transformagdes social, econdmica, cultural,
politica e tecnoldgica da sociedade ha a necessidade de prospectar cenarios futuros em um
ambiente externo, multiplo e incerto, sendo combinagdes de varidveis que descrevem os futuros
possiveis e sua relagdo com o presente, auxiliando no processo de tomada de decisao.

A geracgdo de cenarios prospectivos utiliza o Método Grumbach com técnicas de
brainstorming, consulta aos peritos através da técnica Delphi, a analise de impactos cruzados
e a simulagédo Monte Carlo, todos sistematizados no software

brainstormingweb.

A analise do ambiente externo foi estruturada através da pesquisa Delphi, com
ampla participacdo de especialista em Seguranca Publica do Pard e do Brasil, sendo
realizado um workshop de profissionais da seguranga em mesas tematicas que
estabeleceram questbes estratégicas, os quais apds duas rodadas da pesquisa contribuiram
com a probabilidade de ocorréncia dos cenarios futuros, como segue:

Cendrio mais ~ Cenario

CENARIOS PROSPECTIVOS :

Provavel Alvo
AUMENTO DOS CRIMES CIBERNETICOS Ocorre Nao ocorre
AUMENTO DE PROJETOS MINERAIS NO ESTADO DO PARA Ocorre Ocorre
AUMENTO DE SITUACOES DE EMERGENCIA NO ESTADO DO PARA Ocorre Néo ocorre
AUMENTO DO IDH-M EM AREAS DE GRANDES PROJETOS Ocorre Ocorre
AUMENTO DO TEMPO DE INTERNACAO DE ADOLESCENTE INFRATOR Ocorre Néo ocorre
CRIACAO DE NUCLEOS DE MEDIACAO DE CONFLITOS EM UNIDADES e o
INTEGRADAS DE POLICIA
EXPANSAQ DA INFRAESTRUTURA RODOVIARIA E PORTOS DO ESTADO DO PARA Ocorre Ocorre
IMPLANTACAO DE POLITICAS PUBLICAS TRANSVERSAIS DE PREVENCAO DA dn o
VIOLENCIA E DA CRIMINALIDADE
INTEGRACAO ENTRE ORGAOS DA JUSTICA CRIMINAL Ocorre Ocorre
REDUCAO DA MAIORIDADE PENAL Ocorre Néo ocorre
REDUGAO DO INGRESSO DE SUBSTANCIAS ENTORPECENTES NO PARA Ocorre Ocorre
REDUCAO DOS INDICES DE HOMICIDIO DO ESTADO DO PARA Ocorre Ocorre
REVISAQ CONSTITUCIONAL DE PERCENTUAIS DA RECEITA LIQUIDA TRIBUTARIA e L
PARA SEGURANGA PUBLICA
REVISAO DA LE! KANDIR Ocorre QOcorre
UNIFICACAO DAS POLICIAS MILITAR E CIVIL Ocorre Ocorre
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11. COMITE GESTOR DO PLANO ESTRATEGICO

O Comité Gestor fara a gestao estratégica deste plano, criando a sinergia necessaria
para que todos os integrantes da corporagdo, somados as articulagbes e parcerias com
outros Orgdos da Administragdo Publica e sociedade alcancem dessa forma os objetivos
estratégicos estabelecidos no plano.

Ao Comité Gestor do Plano Estratégico, instituido através de portaria, compete:

| — Coordenar a implementacéo e a execucdo das acgbes estabelecidas no Plano
Estratégico;

Il — Viabilizar a operacionalizagdo das estratégias institucionais previstas no plano, a
partir da integragéo dos 6rgaos responsaveis pela execugéo dos projetos e agbes constantes
no Plano Estratégico;

Il — Acompanhar e avaliar o Plano Estratégico da PMPA, propondo agdes corretivas,
caso necessario;

IV — Propor inovagdes pertinentes aos projetos e agdes previstas no plano;

V — Definir, acompanhar e avaliar as metas referentes as Iniciativas Estratégicas do
plano, assim como estabelecer os instrumentos de acompanhamento com foco nos objetivos
e estratégias da PMPA;

VI- Construir indicadores especificos para monitoramento das agdes implementadas;

VIl — Definir aspectos relacionados a integracdo de processos, métodos e
procedimentos das atividades meio e fim da PMPA
VIII — Decidir sobre o detalhamento dos planos taticos concebidos a partir das

decisOes estratégicas do comité Gestor do Plano Estratégico

IX — Estabelecer relagdo direta com o Chefe do Estado Maior Geral da PMPA,
constituindo-o como unidade de Operacionalizagdo do Plano Estratégico

X - O Chefe do Estado Maior Geral designara um membro do Comité para
representar a PMPA, no que se referir ao Plano Estratégico, nas reunies e eventos no
ambito do Sistema de Seguranga Publica e Defesa Social — SIEDS

Composigdo do Comité Gestor do Plano Estratégico:

» Chefe do Estado Maior Geral da PMPA—- EMG, que o presidira;
» Chefe do Departamento Geral de Administracdo — DGA,;

» Chefe do Departamento Geral de Operagdes — DGO;

* Assessor Técnico do Estado Maior Geral (se houver);

» Chefes das Segdes do Estado Maior Geral da PMPA;

» Chefe da Subsecao de Planejamento Estratégico do EMG.

O Comité Gestor do Plano Estratégico reunir-se-a regularmente, a fim de
acompanhar e avaliar as a¢des implementadas, verificando a eficacia das estratégias para a
consecucgéao dos objetivos e flexibilizagdo do plano quando necessario.
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12. METODO GRUMBACH DE GESTAO ESTRATEGICA

METODO GRUMBACH
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O Método Grumbach de Gestéo Estratégica tem como base o que se deve fazer para
influenciar o que acontecera no futuro e assim propde visualizar o que se pretende materializar
ou construir a partir de um plano detalhado, sendo executado por pessoas motivadas e
lideradas e os recursos necessarios.

O futuro de sucesso de uma Organizagéo esta intimamente relacionado com a Gestao
Estratégica, que sdo as técnicas e ferramentas de gestdo, monitoramento e avaliagao,
concebidas nas Organizagdes nas tomadas de decisdes estratégicas de alto nivel. Temos a
incerteza como lubrificante que impulsiona a mudanga rumo as oportunidades de um futuro
inexplorado.

A Gestédo Estratégica vem da jungdo da gestdo e da estratégia, sendo aquela uma
extrapolacdo do conceito de qualidade total proposto por Deming com o ciclo PDCA: Planejar
(Plan), Executar (Do), Controlar (Check) e Atuar (Act). Havendo o propésito de reducédo da
variabilidade de processos e sendo a Gestdo Estratégica um processo, ele deve comegar pelo
Planejamento que é o Estratégico.

O Planejamento Estratégico deve abranger as fases de concepgao estratégica; analise
do ambiente ou gestdo do conhecimento estratégico; formulagdo estratégica, enquanto a
Execugdo corresponde a “Implementacdo” estratégica e ao monitoramento ao controle
estratégico.

Neste sentido o “estrategista” € aquele que pensa e lidera, enquanto a estratégia é o
caminho a ser seguido para se atingir o objetivo desejado, ou seja, um conjunto de decisdes,
tomadas no presente, sobre um futuro que é desejado. Para Clusewitz ndo ha vitéria na
estratégia e sim na preparagdo favoravel da vitéria tatica, ou seja, a correta execugédo do
planejado e seus impactos sobre os objetivos da organizagéo.

Entretanto s6 sera possivel alcangar os objetivos se o plano estratégico for executado.
Considerando que existem alguns elementos chaves para a execugdo do planejamento
estratégico, os quais s&o os objetivos, as iniciativas e um conjunto de futuros alternativos, sendo
a partir desses elementos que se avalia o plano estratégico, a fim de aplicar medidas corretivas.

O método Grumbach é uma ferramenta que constitui uma sistematica de elaboragéo
de planejamento estratégico com visdo de futuro baseada em cenarios prospectos, ampliado
para processos de gestdo estratégica com acompanhamento de indicadores e tem como foco o
planejamento de longo prazo e esta sujeito a qualquer mudanga.

Esta metodologia tem foco no planejamento de longo prazo, devendo ser dindmico e
ndo somente um documento. O decisor estratégico € quem define as estratégias e as
prioridades da sua administracao, as quais devem ser atualizadas quando necessarias. O Plano
Estratégico ndo pode ser genérico, deve ser feito individualizado para aquela instituicdo, com
suas caracteristicas e peculiaridades perfeitamente delimitadas.

O Plano Estratégico baseado em cenarios prospectivos tem o fundamento de que o
futuro ndo é estatico, estando em constante mutagdo sendo continuamente alterado pelo
presente. Os cenarios prospectivos sdo combinagdes de variaveis que descrevem diversos
futuros possiveis e suas ligagbes com o presente. O Método Grumbach considera que o
planejamento estratégico deve necessariamente incluir a analise de cenarios prospectivos e a
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definicdo de futuros alternativos, e que suas analises passam, necessariamente, por uma
avaliacao de interagbes estratégicas com atores chaves.

O método utiliza-se de conhecimentos da Teoria dos Jogos proposta por Jonh Von
Neumann em 1928, com a priorizagdo por multicritérios e simulagbes Monte Carlo, em que
varias ferramentas contribuem para a elaboragéo e ajudam nas mudangas necessarias.

O Plano Estratégico deve comecar com um diagnéstico organizacional da situagdo
presente, com a avaliagdo dos pontos fortes e fracos, suas causas e consequéncias, e as
oportunidades e ameacas do ambiente, sera a origem das medidas reativas, bem como a origem
dos cenarios prospectivos. A ampla participagdo dos integrantes da organizagéo é fundamental,
segundo o método, a fim de quebrar as resisténcias no momento da implementagéo do plano.

Para que todos entendam o plano, temos como ferramenta o mapa estratégico,
demonstrando as relagdes de causa e consequéncia que existem entre os objetivos
estratégicos, idealizados por Kaplan e Norton na metodologia chamada Balanced Scorecard
(BSC), traduzindo a estratégia em objetivos, medidas e metas especificas, porém ha a
necessidade de realizar um alinhamento estratégico para que haja a correlagdo da execugéo
das iniciativas estratégicas com a melhoria dos seus processos, acompanhando e monitorando
a partir da mensuragédo do processo por meio de indicadores, pois ndo ha como melhorar um
processo sem medi-lo.

O método Grumbach utiliza a técnica de priorizagdo por multicritérios, pelo modelo
aditivo linear, conjugando aspectos técnicos e politicos na priorizacdo e execucdo do Plano
Estratégico, o que reduz o apelo pelos resultados imediatos e por decisdes personalistas, sendo
importante para seguir em frente e definir o orcamento que sera alocado para a execugéo da
estratégia, pois € o orgamento que garante a execugao do plano.

O orcamento deve ser analisado em dois momentos: na proposta orgamentaria e na
execucgdo orgamentaria, no primeiro o plano estratégico deve ser a sua origem, em que a
proposta é definida com base nas iniciativas a serem executadas em um periodo, sendo
programadas nos Planos Plurianuais (PPA) e nas Leis Orcamentarias Anuais (LOA). Na fase de
execugdo orcamentaria devem seguir a priorizagdo realizada, caso o orgamento ndo seja
suficiente, as iniciativas a serem cortadas e/ou postergadas deverao ter por base a priorizagéo,
em ordem inversa.

Do ponto de vista de Gestdo Estratégica, devemos monitorar os aspectos de
economicidade, eficiéncia, eficacia, efetividade e nos cenarios prospectivos, em que todos estao
inseridos, no monitoramento de indicadores da efetividade e dos cenarios, deve-se utilizar
técnicas de inteligéncia estratégica, sendo esta importante, pois tem como propésito o
acompanhamento das variaveis e dos atores que impactam nos cenarios e nos objetivos de
resultado, enquanto os indicadores estdo relacionados ao presente e os sinalizadores
monitoram o futuro, sendo propésito da inteligéncia estratégica a implementacao e gestdo de
um sistema de alerta antecipativo, com a finalidade de subsidiar o processo de tomada de
decisdes estratégicas.

Para o fechamento do ciclo PDCA, deve-se realizar as revisdes periddicas de todo o
processo de gestao, utilizando as Reunibes de Andlise da Estratégia (RAE).
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